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PRESENTACION

Este documento es un instrumento de apoyo para la conformacién y funcionamiento de
los Consejos Ambientales Provinciales, promovidos por el Ministerio Ambiente a través
de sus Direcciones Provinciales y esta dirigido a los directivos y técnicos de estas
Direcciones, como una herramienta de referencia para iniciar la conformacion y puesta en
funcionamiento de esos espacios de concertacion.

El contenido de esta guia es el resultado de los primeros trabajos realizados por personal
de la Direccidén de Planificacion y Desarrollo asi como de la Direccion de Participacion
Social del Ministerio Ambiente y de la Coordinacién de Direcciones Provinciales con
apoyo de la Cooperacién Alemana GIZ en el marco del Programa PROGEREN, en las
provincias de Santiago Rodriguez y Santiago. También se incluyen algunos instrumentos
desarrollados en el proceso de capacitacién a nivel nacional que se llevé a cabo con las
Direcciones Provinciales en Septiembre 2010, para orientarles en la tarea de conformar
los consejos. Es un producto en construccion y por lo tanto se espera que pueda ser
complementado y enriquecido progresivamente por los diversos procesos que se hallan
en curso en el pais.



I. INTRODUCCION

¢POR QUE LOS CONSEJOS AMBIENTALES PROVINCIALES?

Como parte del proceso de desconcentracion de la Ministerio de Medio Ambiente y
Recursos Naturales —MINISTERIO AMBIENTE-, las Direcciones Provinciales deben
articular y poner en funcionamiento espacios de concertacion en el campo ambiental,
concebidos bajo la figura de Consejos Ambientales Provinciales.

La respuesta a la pregunta de ¢por qué una guia para la conformacion de los consejos
ambientales provinciales? demanda aclarar previamente ¢;por qué crear un consejo
ambiental provincial? Las razones para ello tienen su origen no solamente en el proceso
de desconcentracion del MINISTERIO AMBIENTE y en la necesidad de cumplir con un
mandato institucional sino porque son la via para que las direcciones provinciales
puedan efectivamente cumplir sus objetivos institucionales. Esas razones son:

o El proceso de desconcentracion: mandato por Resolucion 11-2008

o Capacidades vs problemética ambiental: el MINISTERIO AMBIENTE solo no
puede abordar toda la problematica ambiental del territorio

¢ Agenda ambiental o Plan de trabajo: unir esfuerzos hacia un objetivo comun, con
enfoque de territorio

El proceso de desconcentracion emprendido por el MINISTERIO AMBIENTE con el
fin de “acercar” la gestion al territorio, es una forma de avanzar hacia la solucion de
los problemas ambientales desde donde ellos se generan, desde lo local, con la
participacion de los propios actores locales. El mandato del Ministerio establece la
necesidad de conformar un

: : Art. 6: “ ... promover la conformacion de los Consejos Provinciales de
Con.SeJ(.) Amblental en las Medio Ambiente y Recursos Naturales, de caracter consultivo, con la
provincias; es una participacion de las organizaciones comunitarias, gobiernos locales,

diSpOSiCi()ﬂ establecida en sector privado, academias, instituciones publicas, asociaciones de
el articulo sexto de la  productores y otras entidades representativas, en el ambito territorial de
Resolucién 11-2008 ue las Direcciones Provinciales, a fin de que sirvan como espacios de

9 acompanamiento de la MINISTERIO AMBIENTE en la definicion y

crea las Direcciones ejecucion de las politicas, planes, programas, proyectos y actividades.”

Provinciales de Medio

Ambiente y Recursos Naturales.

Capacidades versus problematica ambiental. Por una parte, los problemas
ambientales en las provincias giran en torno a un sinnumero de situaciones de
deterioro del ambiente y los recursos naturales: la deforestacion de los bosques, la
contaminacion del agua por desechos solidos y liquidos, el uso inadecuado del suelo
y sus efectos en la erosion; la falta de valoracion de los recursos naturales
(conciencia); débil aplicacion de la Ley por una débil capacidad técnica e insuficiencia
de recursos, el deterioro de los cauces de los rios, etc.

Por otra parte, en la medida de que se trata de Direcciones recientemente creadas (al
2009), sus capacidades aun son limitadas y escasos sus recursos financieros,
técnicos y materiales para enfrentar la complejidad y amplitud de la problematica
ambiental, esto conduce a la necesidad de recurrir al principal recurso disponible en
abundancia: la gente.



Estas dos realidades —problematica y capacidades- llevan a que las soluciones
provengan de un pacto social en el que se junten las fuerzas y los esfuerzos
institucionales de la diversidad de actores involucrados en los problemas
ambientales, bajo un principio de corresponsabilidad que parte de una conciencia de
que todos en alguna medida son causantes de los problemas y por lo tanto todos,
cada uno en el ambito de sus competencias, deben ser también participes de las
soluciones. Los problemas ambientales deben en consecuencia, ser resueltos por los
actores del territorio, manteniendo el Ministerio de Medio Ambiente y Recursos
Naturales su rol normativo y evaluador.

e Agenda ambiental o Plan de Trabajo. Resultado de la reflexion anterior se
desprende la motivacion acerca de la necesidad de contar en la provincia con una
agenda ambiental comun, construida entre todos los actores. Esta agenda ambiental
o plan de trabajo permitira unificar esfuerzos hacia un objetivo comun, reduciendo la
dispersién y propiciando las sinergias.

Il. EL CONSEJO AMBIENTAL PROVINCIAL
¢ QUE ES UN CONSEJO AMBIENTAL PROVINCIAL?

Al Consejo Ambiental Provincial se lo concibe como el
espacio de concertacion que congrega al conjunto de
actores locales, publicos y privados, urbanos y rurales,
interesados en la formulacion y ejecucién de propuestas
encaminadas a resolver los problemas ambientales
prioritarios de la provincia con miras a la proteccion y
aprovechamiento sostenible de sus recursos naturales.

Reune a los que causan los problemas, los afectados y los
que tienen competencias legales o técnicas para su
solucion. El Consejo no ejecuta acciones como consejo
(ejecutan las instituciones y los actores que lo conforman,
segun sus competencias, acuerdos y responsabilidades),
concerta entre los involucrados en un problema, asumen
compromisos conjuntos para buscar soluciones, identifican
mecanismos de control y seguimientos a los compromisos y
funciones asumidas.

Los objetivos del consejo son:

e Encaminar la gestion y actuacion de todos los actores del territorio bajo objetivos
ambientales comunes y concertados.

e Contribuir a la implementacion de los planes de gestion ambiental territorial,
municipal y provincial.

e Propiciar el cumplimiento de las normas y politicas ambientales.

e Fomentar la participacién informada de la poblaciéon en los proyectos e iniciativas
que inciden en el medio ambiente y los recursos naturales.

¢ Contribuir al cumplimiento de los roles y competencias de los actores involucrados



Este espacio de concertacién provincial, con enfoque territorial integral, esta conformado
por el amplio conjunto de actores, gubernamentales y de la sociedad civil, relacionados
con el medio ambiente y el manejo de los recursos naturales.

Si bien este espacio puede asumir diversas formas alternativas de organizacién, sus
elementos basicos lo conforman: una asamblea, grupos de interés alrededor de las
prioridades ambientales, un grupo coordinador y un equipo de apoyo; también puede
contar con alguna Asesoria externa.

La asamblea estad constituida

por todos los actores publicos y ost”
privados, urbanos y rurales de

un mismo territorio; la Asamblea o
socializa, conoce y valida el R
trabajo de los Grupos de Interés y
y toma decisiones sobre los
aspectos generales que
conciernen al Consejo. En este
espacio se acuerdan vy
establecen las directrices vy
lineas de accion prioritarias, CONSEJO %
alrededor de las cuales se PROVINCIAL
alinea y orienta la gestion del AMBIENTAL s, i
conjunto de actores, mediante la * Equipo de apoyo
conformacién de mesas de ‘e, .
trabajo tematicas o grupos de Teaa, I Lee®

. e Saggpunt®
interés, en torno a los temas o

problemas ambientales Asesoria externa
prioritarios, de escala municipal
o provincial. Le corresponde a la Asamblea, realizar el seguimiento sobre el avance y
estado de las soluciones a los problemas ambientales abordados por los Grupos de
Interés.

ASAMBLEA
Todos los actores

“‘-llll....
L
L

Las funciones de la Asamblea son:

e Identificar los problemas prioritarios del territorio

e Acordar la conformacion de Grupos de Interés

¢ Validar los Planes de trabajo de los Grupos de Interés

e Realizar el seguimiento, evaluacion y orientacion sobre el avance y estado de las
soluciones a los problemas ambientales abordados por los Grupos de Interés.

Los Grupos de Interés se reunen periodicamente y se concentran en la formulacion y
ejecucion de propuestas de solucion, tangibles, alcanzables por ellos mismos en el corto o
mediano plazo sobre los problemas ambientales de su interés, sobre los que inciden o
estan vinculados de forma directa. Estos grupos pueden abordar tematicas como:
Contaminacion del agua, deforestacion, ruido, desechos sélidos, entre otros.

Sus funciones son:

e Analizar las causas de los problemas prioritarios identificados por la Asamblea del
Consejo

e |dentificar y articular a los actores que estan vinculados al tema identificado



¢ Identificacion de propuestas de soluciones (planes de trabajo) y presentarlos en la
Asamblea para su validacion

e Incidir en la solucién de los problemas a través de la concertacion, articulacion y
motivacion a que cada actor asuma sus competencias.

¢ Informar en la Asamblea del consejo sobre los avances de los planes de trabajo

Coordinadores: se seleccionaran coordinadores de los grupos de interés, que se
encarguen de la motivacion, convocatoria, conduccion y relacionamiento del grupo; sin
embargo este encargo debe concretarse una vez que esos grupos de interés hayan
asumido una dinamica propia de trabajo, de manera que esas selecciones sean resultado
de un reconocimiento al trabajo y esfuerzo desplegado y no se conviertan en “atractivos”
para ejercer poder o control sobre intereses diferentes.

Estos grupos de interés pueden conformar una instancia de articulacion a través de un
Grupo Coordinador que apoye a la implementacion de las politicas y asuma la
articulacion y relacionamiento de los grupos de interés sin necesidad de recurrir a la
asamblea; este Grupo Coordinador podra constituirse con los coordinadores de los grupos
de interés y algunos otros actores claves.

El trabajo y las actividades de los grupos de interés son asistidos técnica y
operativamente por un equipo de apoyo y facilitacion, constituido, al inicio por técnicos y
personal de la Direccidon Provincial de Medio Ambiente y Recursos Naturales, al que
durante el proceso debera sumarse personal y recursos aportados por las entidades que
tienen competencia, segun el tema. Las funciones basicas de este equipo son las de
apoyar y facilitar el trabajo de los grupos de interés a través de realizar labores de
secretaria, apoyo a convocatorias y preparacion de agendas, moderacién de reuniones,
pero sobre todo de documentacion de los acuerdos y del proceso, de seguimiento al
trabajo de los grupos y de apoyo para su relacionamiento y articulacién con actores
externos, particularmente del MINISTERIO AMBIENTE, del gobierno central o de la
cooperacion internacional.

Finalmente, se podria evidenciar la necesidad de asesoria externa, encaminada
principalmente a fortalecer y generar capacidades locales, tanto en el equipo de apoyo
del MINISTERIO AMBIENTE, como en los actores comprometidos con el proceso. Esta
Asesoria externa puede venir del mismo MINISTERIO AMBIENTE, se podrian contratar
consultores para brindar asesoria puntual o bien propiciar el desarrollo de capacidades en
el equipo de apoyo. La cooperacion internacional e incluso el sector privado nacional,
también podrian ser articulados para brindar una Asesoria Externa.

PRINCIPIOS DEL CONSEJO PROVINCIAL AMBIENTAL

El Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales, en la Ley 64-00, presenta los
principios en lo que se basa la gestion ambiental y son la referencia para todos los
trabajos que se realicen. De manera particular, en el caso de los Consejos Ambientales
Provinciales se hara énfasis en los siguientes:



Representatividad, Corresponsabilidad, Transparencia, Subsidiaridad y Enfoque de
Género.

o Representatividad. Este principio tiene que ver con la universalidad y equidad de la
participacion que conducen a la necesidad de representacion a partir de un
reconocimiento colectivo. Quien participa debe real y efectivamente ser un
REPRESENTANTE del sector al que pertenece y tener este reconocimiento legitimo
por parte de sus homdélogos, que conforman el colectivo de ese sector, mediante
una decision escrita en foro propio.

o Corresponsabilidad. Objetivos comunes y responsabilidades compartidas que
nacen de una conciencia de que cada uno tiene una parte de responsabilidad en
lograr el objetivo comun. Esta responsabilidad debe manifestarse en acciones y
aportes en la medida de las capacidades individuales y sus mandatos legales.

e Transparencia. Todos los actos del Consejo son de conocimiento de sus miembros,
en esta forma los acuerdos, decisiones, propuestas asi como los procesos y sus
resultados son publicos.

e Subsidiaridad. La gestion para resolver los problemas debe realizarse en los
niveles mas préximos a la comunidad, donde se esta produciendo el hecho a
modificar, en la medida en que estos cuenten con las capacidades requeridas. Si
quienes estan directamente afectados por el problema y quienes lo ocasionan no
pueden resolverlo, se buscara apoyo en el nivel préximo mas cercano y asi hasta
llegar a una solucion.

e Enfoque de Género. El Consejo debe tener en cuenta el enfoque de género para la
conformacion de sus miembros, la forma de abordaje de las problematicas y sus
posibles soluciones.

Se espera que los procesos de consolidacion y fortalecimiento de los Consejos como
espacios de concertacién, a partir de la generacion de resultados tangibles y de un
consiguiente desarrollo de la identidad de los actores con su Consejo, puedan
desembocar en un principio complementario de gobernabilidad mediante el cual “fodos
deciden y todos acatan”.



. EL PROCESO DE CONFORMACION

¢ FASES DEL PROCESO?

La conformacion del Consejo Ambiental Provincial se la concibe, no como un acto o un
evento de “creacion”, sino como un proceso continuo de construccion de un espacio de
concertacion permanente, sustentado en el accionar de los actores locales. El proceso
implica el desarrollo de tres fases secuenciales: 1) Preparacioén; Il) Conformacién y

funcionamiento, y; 1) Consolidacion.

El contenido de estas fases se presenta a través de la
descripcion de las siguientes actividades secuenciales:

FASE I: Preparacion

¢ Aclaracién interna del concepto 6
conceptualizacion.

e Revisién de informacion Ambiental existente.

¢ Identificacion de actores claves (o espacios de
concertacion existentes).

¢ Conformacion de un grupo promotor (opcional)

o Elaboracion del mapa de actores de la
provincia.

¢ Disefo y preparacion de la primera Asamblea.

FASE II: Conformacién y funcionamiento

e Asamblea de lanzamiento del proceso.
Organizacioén y planificacion de los grupos de
interés..

e Acuerdos y “arreglos” de funcionamiento

¢ Implementacion de planes de trabajo de los
grupos de interés.

¢ Seguimiento.

FASE Il Consolidacion.

¢ Evaluacion de avance y de la gestion del
Consejo Provincial.
Evaluacion de la organizacion interna
Formalizacion de acuerdos organizativos.
Planificacion del periodo siguiente
Implementacion
Seguimiento

FASE I: PREPARACION

Aclaracién del concepto de CAP’s.

¥

Revision de informacion

&

Identificacion de actores claves

= -

Conformacién Grupo Promotor

&

Mapa de actores

.

Disefio y preparacion

FASE IIl: FUNCIONAMIENTO

Asamblea de Lanzamiento

* &
Planificacion Acuerdos de
Grupos |. funcionamiento

| Implementacion

Seguimiento

FASE IIl: CONSOLIDACION

Evaluacion

I

| Planificacion Formalizacion de acuerdos

organizativos

| Implementacion

&

Seguimiento

A continuacién se describe cada uno de los pasos que comprenden estas tres

fases.



FASE I: PREPARACION

A. Aclaracion interna acerca del CAP.

El punto de partida del proceso es necesariamente la conviccion y convencimiento
al interior de la Direccion Provincial y particularmente del equipo técnico acerca de
la decisiéon de emprender el proceso de conformacion de un Consejo Ambiental
Provincial, al igual que una claridad sobre las implicaciones que ese camino
conlleva. Esto significa una claridad de todos los miembros de la Direccién sobre el
concepto y también el proceso a ser emprendido.

Esto se lo puede realizar a través de la realizacién de un taller interno de reflexion
sobre el concepto y el proceso de conformacion del CP, entre todos los integrantes
de la Direccién Provincial.

Las preguntas que desencadenen esa reflexion pueden ser las siguientes:

e ;Por qué conformar un Consejo Provincial?

e Cual es el marco legal relevante?(compilar la normativa existente, leerla,
revisarla, analizar el vinculo entre los diferentes espacios de concertacion)
¢Para qué?, ;Qué resultados se esperan?
¢ Quiénes deben conformarlo?
¢ Como deberia operar?
¢;Cual debe ser el rol del MINISTERIO AMBIENTE y de la Direccion
Provincial?

e ;Implicaciones sobre la Direccion Provincial?, clarificar los compromisos de
la DP en la formacién y seguimiento del consejo

B. Revision de la informacion ambiental existente.

Es util contar con una claridad acerca de los problemas ambientales prioritarios,
para lo cual puede ser de gran beneficio la revision de la documentacion e
informacion existente. Los documentos que pueden ser de utilidad son entre otros:

e El plan operativo anual preparado por las Direcciones Provinciales. Este
instrumento permite un primer acercamiento a la vision de la problematica
ambiental provincial en el que se definen las posibles lineas de accion y las
actividades a ser desarrolladas por el equipo técnico de la Direccidn
Provincial.

e Diagnosticos, informacion o estudios existentes sobre el medio ambiente y
los recursos naturales y consolidarla.

e Acciones y proyectos en curso por parte de entidades locales
(ayuntamiento, comités locales) o actores externos (Ministerios, ONG’s) en
el campo ambiental.

o Registros de actores y entidades locales.

e Planos o mapas de localizacion de asentamientos humanos en la provincia
Yy municipios, principales cursos de agua, areas naturales sujetas a
proteccidn, uso y cobertura del suelo, puntos de contaminacion, etc.

El examen de esta informacion posibilita una primera aproximacién del equipo
técnico de la DP a la problematica ambiental en el territorio y sus conclusiones



contribuiran a la identificacién de actores importantes por su incidencia o
afectaciones sobre los recursos naturales. Un segundo momento de acceso y
revision de informacion, correspondera a los propios grupos de interés de manera
de profundizar cada uno de los problemas priorizados.

Identificacion de actores claves (o espacios de concertacion existentes)

Este paso tiene la finalidad de identificar a aquellos actores locales con
reconocimiento ciudadano, con poder de convocatoria y capaces de involucrarse
por mantener un elevado interés en los temas ambientales. Estos actores son de
gran importancia puesto que pueden convertirse en fuertes aliados al momento de
liderar el proceso. Es importante sefalar que no se trata solamente de actores
individuales sino también de grupos de actores locales con similares
caracteristicas de reconocimiento ciudadano y poder de convocatoria.

Es de especial importancia un acercamiento a los Gobiernos Locales, para
asegurar su involucramiento activo.

El resultado de esta tarea es una agenda y cronograma de entrevistas con actores

locales claves y el logro de acuerdos y compromisos para sumarse y liderar el

proceso. Estas entrevistas en consecuencia estan encaminadas a lograr tres

resultados:

a. Aclarar y unificar conceptos acerca del Consejo Ambiental Provincial.

b. Identificar espacios/experiencias existentes de concertacion que puedan
vincularse a este proceso.

c. Sondear la vision de los entrevistados acerca de los problemas ambientales
prioritarios.

d. Identificar a otros actores claves locales y asegurar su compromiso para formar
parte de un grupo promotor o gestor del proceso.

. Conformacion de un Grupo Promotor.

Es un conjunto de actores, no necesariamente numeroso pero en el que debe
estar presente el MINISTERIO AMBIENTE a través de su Direccién Provincial. Se
espera que este grupo de actores pase progresivamente a asumir el “comando” y
responsabilidad del proceso hasta dejar conformado el Consejo.

En la medida de la amplitud y diversidad de
actores que conforman esta iniciativa se torna en
un movimiento ciudadano y se libera de
tendencias partidistas, el vinculo que los une es la
conviccion sobre los problemas ambientales cuya
solucion se convierte en el propdsito comun a
todos ellos. La cuerda que ata su relacionamiento
es una misma necesidad sentida de donde surge
un objetivo comun, el que se convierte en el
detonante que puede desencadenar una dinamica
colectiva en busca de lograr satisfacer esa
necesidad.

Actores

OBJETIVO
COMUN




La conduccidn y coordinacion de PROCESO DEL CONSEJO PROVINCIAL
estos procesos recae, en un
primer momento, en el
MINISTERIO AMBIENTE, pero
se espera (y es este el trabajo de
la Direccion Provincial) que . DIRECCION GRUPO ] GRUPO |
paulatinamente ese rol sea = PROVINCIAL PROMOTOR | COORDINADOR
asumido por el grupo promotor, ‘ -
para luego, una vez constituido el Consejo, sea el grupo coordinador, la instancia
que asuma el liderazgo del funcionamiento del Consejo Provincial.

Iniciativa Conformacion Funcionamiento

Liderazgo

Esta condicién de liderazgo sin embargo debe ser legitimada durante el proceso a
partir del reconocimiento colectivo por parte del conjunto de actores y no como una
imposicion o una asignacion.

Las condiciones de liderazgo tienen que ver con la capacidad de convocatoria, la
claridad de los objetivos comunes y de la estrategia para llegar a ellos y sobretodo
la voluntad y nivel de compromiso para hacerlo; su rol gira en torno al
cumplimiento de las funciones de convocatoria, conduccién y coordinacién del
proceso a ser emprendido.

A este grupo promotor le corresponde ademas de confirmar la concepcién del
Consejo Provincial, realizar una aproximacion sobre las problematicas ambientales
prioritarias de la provincia, procurar documentar dicha problematica (en la medida
de lo posible), identificar los actores que se vinculan a dicha problematica y que
deberan ser convocados para la conformacion del Consejo, establecer el proceso
o0 grandes actividades a ser emprendidas, dimensionar el tiempo, los recursos
técnicos, materiales y financieros necesarios, asi como las demandas de
asistencia técnica y apoyo externo que pudieran ser requeridas.

El Grupo promotor deja de funcionar como tal al momento de quedar conformado
el Consejo Ambiental Provincial; sus integrantes pueden pasar a formar parte del
Consejo.

A partir de la experiencia practica, hemos visto que no siempre se puede
conformar un Grupo Promotor. No en todas las provincias se cuenta con
instituciones comprometidas a asumir esta tarea. En estos casos, generalmente el
MINISTERIO AMBIENTE, a través de la Direccién Provincial, asume el rol de
promotor; en otras experiencias, una ONGs local ha asumido este rol. Esto puede
variar de provincia a provincia.



E. Elaboracion del mapa de actores de la Provincia.

Esta es una de las tareas mas
relevantes del Grupo Promotor y
de la precision y efectividad con
que se realice puede depender la

ACTIVIDADES
sociales,
productivas,
culturales

TERRITORIO
o Municipios

Zonas
<

amn
on® '...
* L 4

calidad del trabajo del Consejo. :' DIVERSIDAD ‘._
. DE "
Al momento de identificar los % INTERESES :
actores para ser convocados, en “’ K
esta ocasion de manera mas %e o

amplia y universal, es necesario
considerar la diversidad de
intereses que deben estar
representados en el espacio de
concertacién, para lo cual es
importante tomar en cuenta: el territorio, las actividades y la naturaleza de los
actores, publicos o privados.

ACTORES:
o Privados
o PUblicos

La diversidad de intereses de los actores esta determinada por su origen:

e en el territorio, urbano o rural, por municipios, zonas o comunidades con una
identidad propia;

e en sus actividades que pueden ser de diferente indole: sociales, productivas,
culturales;

e 0 su origen publico o privado.

Lo importante en esta lectura de los actores es ir asegurando un equilibrio y
balance en la representacién de los diversos intereses.

Aclarados los objetivos y el proceso a seguir, el Grupo Promotor debera proceder
a realizar un mapeo e identificacién de los actores a ser convocados para formar
parte del proceso. Es importante, adicionalmente, tener en cuenta las siguientes
consideraciones:

MINISTERIO .. .y
I\I\IIDII:MTI:..‘ [ ] Pl’ever Ia part|C|paC|on
efectiva de la
<& °G°b'em° Central diversidad de actores,

< asegurando la
GE:i::_?S <><>\ °°° equidad de género.
e / e Asegurar que todos

|I p‘ﬁﬁCf.i’.‘;. los intereses
alrededor del tema

O A/\ ambiental estén
O O "' representa-dos en la

Universidades y ' < cor convocatoria.
entidades * empresarial

educativas * *
Sociedad
* * Civil y

ONGs




o Asegurar la legitimidad de la representacién, no necesariamente formal sino sobre todo
como resultado del reconocimiento del resto de actores.

F. Diseno y preparacion de la primera asamblea.

En lo posible, el Grupo Promotor, conjuntamente con el equipo de la Direccion
Provincial a quienes se podran sumar el equipo de apoyo y de asesoria externa
procedera al disefno y a la preparacion de la primera Asamblea. Los resultados de
esta actividad pueden concretarse en una Agenda que contenga:

¢ Planificacion las entidades miembros del Grupo Promotor deberan, en
primera instancia, concebir y esbozar un proceso en donde se prevean los
grandes pasos o conjunto de actividades que les permita arribar a la
consecucion de esos objetivos.

e Agenda de la Asamblea

o Convocatoria: listado de actores; carta de invitacién suscrita por el Grupo
Promotor o alguno de sus principales miembros; distribucion de
invitaciones, de ser pertinente, visita a algunos de los actores claves para
asegurar participacion.

e Logistica: definicién y acuerdos sobre local; acondicionamiento de la sala
de reuniodn; refrigerios; equipos; sonido; luces, etc.

e Materiales: definicion y preparacion de materiales de ayuda o
presentacion, formulario de registro de participantes; carteles, etc.
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Modelo de agenda’

TALLER DE CONFORMACION DEL CONSEJO AMBIENTAL PROVINCIAL
DE SANTIAGO RODRIGUEZ

OBJETIVO
Iniciar la operacion del Consejo Provincial Ambiental

RESULTADOS:

o  Establecer conjuntamente los problemas ambientales mas importantes a ser enfrentados por los
actores publico y privados que conforman el CPA de Santiago Rodriguez.

e Conformar grupos de trabajo sobre aquellos problemas prioritarios

o Acordar los proximos pasos de los grupos de interés.

Viernes 28 de agosto 2009

AGENDA
HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE TAREAS
3H00 | Registro de Dulcina y Bartolina Preparar hoja de registro (nombre / institucion
participantes / Municipio / teléfono)
3H30 | Video de experiencias | Juan Preparar equipo
similares de
participacion
4H00 | Bienvenida Vice Sindica de Maria Teresa solicitara intervencion
Ayuntamiento de
Santiago Rodriguez
4H05 | Apertura y resumen Maria Teresa Alvarez, Preparar punteo: agradecimiento, resumen del
del proceso Direccion Provincial proceso y objetivo de la reunion.
4H10 | Introduccion: objetivo | Delio Rincon OSPP Preparar carteles; resumen de participantes.
y resultados Solicitar agruparse en la sala por municipio y
esperados, agenda y sentarse alternadamente.
participantes
4H20 | Problemas Delio Rincdn con apoyo | Trabajo en mini grupos: (3 personas — 2
ambientales del equipo técnico tarjetas) ; Cuéles son los dos problemas
prioritarios en ambientales mas importantes en la provincia?
Santiago Rodriguez (cartel).
Clasificar, leer y hacer titulos.
5H00 | Conformacion de Instrucciones: Delio Instrucciones: explicar implicaciones, base del
grupos de interés. Rincén. CPA. Solicitar inscripcién en grupos segun
Responsables: Juan problemas ambientales prioritarios.
Peralta, Santos Genao, | Realizacioén de tarea: Inscripcién de entidades
Salvador y Esmeraldo. | y nombre del representante; Primeras Tareas
a ser realizadas por el Grupo. Fecha, hora y
local de siguiente reunién.
5H45 | Presentacion de Relator de cada grupo | Plenaria
resultados
6H00 | Cierre Maria Teresa Alvarez,
Direccidn Provincial

1

Agenda empleada en la Asamblea de actores del Consejo Provincial de Santiago Rodriguez.




FASE Il: CONFORMACION Y FUNCIONAMIENTO

Esta segunda fase se centra en la realizacion de la primera asamblea convocada
para constituir el Consejo Ambiental Provincial y en la conformacion e inicio de la
gestion de los grupos de interés.

A. Realizacién de la primera Asamblea

El éxito de la primera asamblea depende de su disefio, el que se concreta en la
agenda, pero responde principalmente a la calidad de su preparacion.

La primera asamblea debe arrojar al menos los siguiente resultados:

e Las prioridades ambientales de la provincia a través de un acuerdo colectivo
acerca de los problemas ambientales mas importantes a ser enfrentados por
los actores publicos y privados.

o Los grupos de interés conformados alrededor de esas prioridades
ambientales.

e Los proximos pasos a ser emprendidos por parte de los grupos de interés.
Estos al final de la asamblea deben dejar establecida la fecha, la hora y el
lugar de la siguiente reunion.

Al finalizar la asamblea quedan establecidos y acordados los elementos
necesarios para desencadenar procesos particulares orientados hacia la definicion
e implementacién de propuestas de solucion a los principales problemas
ambientales de la provincia.

Como se puede mirar en el modelo de la agenda, en el taller es necesario recurrir
a herramientas que ayuden a que las tareas puedan ser desarrolladas de manera
simple, agil, clara y participativa; cualidades claves al momento de disefiar el
taller. En el caso de la asamblea realizada en la Direccion Provincial de Santiago
Rodriguez la que ha servido de experiencia piloto, se hizo uso de diversas
herramientas: a) la visualizacion mediante el método metaplan; b) manejo de mini
grupos para la defincién de los problemas ambientales mas importantes y c)
trabajo en grupos para la conformacion de los grupos de interés.

Documentacion y registro de resultados

La virtud y beneficio que genera Ila
aplicacion de técnicas de visualizacion
(metaplan, papeldgrafo o rotafolio) es la de
que al finalizar la actividad quedan
registrados, visibles para todos los
participantes los contenidos del didlogo y
reflexion colectiva, asi como las principales
resoluciones o acuerdos a los que se haya
arribado en la reunion o asamblea.




Estos resultados deben ser documentados en una ayuda memoria o informe de la
reunion, documento que ademas de registrar esos productos y conclusiones, debe
al menos incluir lo siguiente:

e Datos generales de la reunion o taller: dia, hora y lugar.

¢ Antecedentes de la reunion -¢por qué se realizé la reunion?-

e Resumen de participantes (la lista con datos de los participantes puede ser

incluida como anexo).
e Objetivos y resultados esperados.
e Resultados (contenido) de la reunion.

B. Organizacion y planificaciéon de los grupos de interés

Los Grupos de interés conformados durante la Asamblea, asumen el reto de
profundizar_el conocimiento del problema ambiental que los congrega, integrar
nuevos actores (afectados, causantes, con competencia, con capacidad técnica o
que pueden ser parte de la solucidon) y buscar alternativas de solucidn,
desarrollarlas v ejecutarlas, bajo los criterios ya enunciados: propuestas que
conduzcan a resultados concretos y tangibles que contribuyan a resolver total o
parcialmente el problema, alcanzables a través del trabajo del propio grupo de
interés, en el corto o0 mediano plazo. Para ello, la herramienta de arranque mas
sencilla es la elaboracién de un plan de trabajo® que posibilite establecer las
actividades, responsables, requerimientos y plazos.

Los pasos a seguir en este momento por parte del grupo de interés son:

Conocimiento del problema. El grupo debera iniciar con la Conocimiento del
profundizacion del analisis y conocimiento del problema a | problema,el grupoy el
enfrentar, jen qué consiste?, ;a quiénes y como afecta?, E
Jeuales son sus principales causas?, ;qué documentos o
diagnosticos existen sobre el tema?. ;Cuales actores se
vinculan al mismo? Complementariamente es preciso que el
grupo de actores interesados en enfrentar y resolver Acuerdo sobre el
mancomunadamente el problema se conozca a si mismo: CAMBIO a lograr.
sus capacidades y fortalezas. Se requiere un conocimiento y
conciencia acerca de los obstaculos y oportunidades que
presenta el medio externo, el contexto, para arribar a la
resolucion del problema.

\4

Acuerdo sobre el cambio a lograr. Establecer, a partir de :
.. Ly . Establecer el camino a
ese conocimiento de la problematica, a veces compleja y seguir.

> Si estan dadas las condiciones, se podria proceder a realizar una Caracterizacion
Ambiental en la Provincia (si no existe previamente) y luego, elaborar la Agenda Ambiental
Provincial (que se convierte en el Plan de Trabajo del Consejo Ambiental Provincial)



enredada, el logro, el resultado, la vision del cambio concreto, tangible, alcanzable
a ser conseguido por el grupo. No necesariamente es la solucion integral,
completa o definitiva al problema, debe ser sin embargo un resultado de impacto
sobre el problema, capaz de convocar al esfuerzo de los integrantes del grupo.

Establecer el camino a seguir. Aclarado el rumbo y el destino, esto es, el
propésito comun del grupo, se debera aclarar el camino a seguir, los pasos y
acciones que el grupo debe realizar, sobre los cuales se acordaran los
responsables, los plazos y los requerimientos para lograrlo.

Una primera trampa® y una tentacién del grupo puede ser la
de querer iniciar con la definicion del cambio, resultado o del
objetivo a ser alcanzado sin darse tiempo antes, para
profundizar en el conocimiento del problema, del grupo y del
entorno. En esta fase se prepara el terreno, y se ganan los
adeptos para el cambio.

Una segunda trampa es la falta de vision, no dar el segundo
paso. Los miembros del grupo requieren una vision de futuro
compartida por todos ellos. Esta vision del cambio a alcanzar
debe ser clara, breve, imaginativa que motive y congregue
los esfuerzos de todos ellos. Las mas de las veces se cae en
la tentacion de ir por la solucion convencional, tradicional,
pero que generalmente demanda muchos recursos y tiempo.

|

> Gangotena Juan y otros; “Desarrollo de capacidades; el cambio nunca viene de afuera” Ediciones Abya-

Yala, 2007.



ORGANIZACION DE LA PRIMERA REUNION DE LOS GRUPOS DE INTERES

Algunas recomendaciones:

Disefo (agenda de talleres) simple, claro, corto; manejada por el equipo de
la Direccién provincial.
Promover la designacién de un coordinador del grupo de interés al final del
taller, una vez que se produzca un conocimiento de los miembros del
grupo.
Propiciar que el grupo de interés se oriente hacia propuestas que impliquen
procesos bajo un concepto de corresponsabilidad, por sobre la simple
formulacién de proyectos para ser presentados y ejecutados por otras
instituciones. Esas propuestas deben encaminarse a:

o Resultados concretos, visibles y tangibles;

o De corto plazo;

o Alcanzables por el grupo;

o Que respondan a prioridades del grupo y se constituyan retos

motivadores para los integrantes del grupo.
o Con enfoque de género a través de asegurar el posicionamiento de
intereses de género.

Usar la visualizacion para evitar la dilacion de las intervenciones, posibilitar
la concentracion de la discusion sobre el tema, transparentar los acuerdos
y decisiones y posibilitar una adecuada documentacion de los resultados.
Utilizar el material producido por los participantes en el que se consignan
los acuerdos y resultados de las reuniones anteriores.
Iniciar con la caracterizacién del problema a través de la identificacion de la
magnitud de los efectos y particularmente las causas que lo provocan.
Acordar, a la luz de la comprension de las principales causas, el cambio,
logro o resultado a alcanzar a corto plazo por el grupo y las alianzas y
gestiones que pueda realizar.
Identificar los actores que necesitan integrar al Grupo de Interés para poder
abordar la problematica en forma eficiente y efectiva.
Acordar el plan de trabajo para lograr el resultado, este plan debe contener:

o Las actividades,

o Responsables,

o Plazosy

o requerimientos
Asignar un responsable del equipo de la Direccion Provincial para apoyar y
facilitar el trabajo de cada uno de los grupos de interés.
Trabajo de equipo en el manejo de las reuniones y talleres de los grupos de
interés.




Modelo de agenda utilizado para el taller con los Grupos de Interés en
Santiago Rodriguez

1. Bienvenida y apertura
2. Introduccion:
e Objetivo —
e Resultados esperados 2 Ao
3. Agenda del taller: lectura de la agenda —
4. Autopresentacion de los participantes
5. Resumen del proceso: se informa de los e
antecedentes, especialmente si hay nuevos g e .
participantes que no estuvieron en oo s
actividades anteriores. S o fosions, o o o
6. Identificacién de las causas del problema e
que une al Grupo de Interés i
e Priorizar las causas prosy TR
e Acordar un resultado a ser | mesiEE
alcanzado por el Grupo de Interés pE—
7. Elaboracion del Plan de Trabajo "
e Actividades Pn e tsnje ‘n.’-#&"ﬁ'
e Responsables o , =
o PIach)>s ;:‘.,".'.‘.'_‘;"’"“ ’:ﬁ:w’ E‘%:‘%
e Requerimientos SreETlent |
8. Proximos pasos: fecha proxima reunion Esand |
B S
C. Implementacion de planes de trabajo de los grupos de interés.

Parte de la dinamica propia de los grupos de interés sera la implementacién de los
planes de trabajo como resultado del cumplimiento de los compromisos
contraidos. La implementacién del plan de trabajo, encaminado al cambio o
resultado acordado entre los integrantes del grupo de interés, es de su
responsabilidad.

Las ejecuciones deben ser realizadas por las instituciones que integran el Grupo
de Interés, en funcion de sus competencias. Recordar que el objetivo del Consejo
es concertar y acordar, no sustituir o reemplazar las competencias de instancias
existentes.
Otra trampa consiste en intentar cambiarlo todo de una vez,
la solucion total. Las transformaciones de gran envergadura
a ser alcanzadas en mancomunidad deben ser segmentadas
en pequefios esfuerzos, cuyos logros, alcanzados por el
propio grupo son el motor y el combustible para avanzar
hacia otros resultados.




D. Seguimiento.

Rol importante, sobre todo en un primer momento, por parte del equipo técnico de la
Direccion Provincial, es el seguimiento y acompanamiento al proceso de los grupos de
interés. Debera propiciarse sin embargo a que ésta funcién sea progresivamente
asumida por los propios grupos de interés y por parte del grupo coordinador.

Este proceso supone un ciclo

¢ OBSERVAR
permanente de observacion,
reflexion y decision. Debe partir de (y —\

actuar, es decir iniciar el proceso de
aplicacion de lo planificado, luego
observar la accion, esto es: el
proceso y sus resultados, con el fin SEGUIMIENTO
de reflexionar y tomar las decisiones,
corregir los errores, superar los
obstaculos, para volver nuevamente

ACTUAR REFLEXIONAR

"

a la accion.

DECIDIR

Para ello puede ser util observar las siguientes sugerencias:

Observar: Contar con la informacion
suficiente para establecer el estado de
avance de la ejecucion e identificar los
procesos de contribucion de los diversos
actores que intervienen durante el
proceso de ejecucion del Plan de trabajo.
La observacion requiere un minimo de
sistematizacion, momentos y agentes
diferentes de observaciony supone
responder a las siguientes interrogantes:

Reflexionar: Comprobar su eficacia
mediante la comparacién entre objetivos

Qué debemos observar?

Quién observa?

Coémo medir y representar lo
observado?

Coémo presentar esa
informacion?

Qué diferencia hay con lo
previsto?

y metas propuestas y los logros Qué se ha logrado?
obtenidos; identificar los factores de éxito Qué positivo hay en nuestro
de esos logros y las causas de las proceso?

limitaciones u obstaculos que impiden su
obtencién. En la reflexion las preguntas
claves son:

Decidir acerca de las medidas
necesarias para la continuacion del
proceso hacia el logro de los objetivos y
velar por su aplicacién. Las preguntas al
respecto son:

Cuales son las limitaciones de
nuestro proceso y sus causas?
Con quién intercambiar nuestra
observacion?

Qué queremos cambiar?

Qué esperamos consequir con
ello?

Coémo hacerlo?

Quién puede ayudarnos?

Por otra parte, el seguimiento y evaluacion no solamente interesa hacia el interior del
proceso del grupo (gestion) sino también sobre el entorno o ambiente externo, con el fin



de asegurar las condiciones y cumplimiento del plan de trabajo. "El seguimiento observa
la evolucion de estos factores, suministra las informaciones necesarias para la evaluacion
y organiza los procesos adecuados de comunicacion y concertacion™

E. Acuerdos y “arreglos” de funcionamiento.

En el proceso de funcionamiento del Consejo Ambiental Provincial y, en la medida
que los grupos y sus participantes van involucrandose y comprometiéndose en el
proceso, comienzan a aparecer diversos requerimientos organizativos, tal es el
caso de la necesidad de contar con coordinadores de grupo, acordar rutinas de
reuniones, de modalidades de trabajo, conveniencia de contar con una instancia
de articulacion interna a través de un grupo coordinador, etc.

Es sano dejar que los grupos vayan asumiendo estas medidas y los ajustes y
“arreglos” de funcionamiento de manera espontanea, sin necesidad de imponerlos
desde un inicio o peor caer en la tentacion de normarlos previamente a través de
un reglamento de funcionamiento. Estos acuerdos seran la base sobre la cual, los
mismos grupos vayan construyendo su propia normativa de operacion y de trabajo,
es la base de su consolidacion y fortalecimiento.

El equipo de apoyo sin embargo, debera estar atento y vigilante a las demandas
de asesoria 0 de coordinacién externa del grupo con el propésito de apoyar a su
relacionamiento y articulacion.

También es importante ir documentando estos acuerdos y arreglos de
funcionamiento, de cara a que en un futuro, los que mejores resultados arrojen,
puedan ser integrados como parte de un reglamento de funcionamiento, construido
a partir de la experiencia practica y ajustarlo a la realidad de los actores y la
provincia.



FASE Ill CONSOLIDACION

Se incluyen a continuacion algunas orientaciones y previsiones necesarias para arribar a
una consolidacién y formalizacion del funcionamiento de los consejos ambientales
provinciales. Esto podra enriquecerse a partir de la experiencia practica a medida que
evolucione el funcionamiento de los Consejos.

A. Evaluacién de avance y de la gestion del Consejo y de la organizacion
interna.

En un periodo de alrededor de tres a seis meses o antes si el conjunto de grupos
de interés asi lo consideran, se debera programar y preparar una evaluacion del
Consejo Ambiental Provincial.

Esta evaluacion sobre el proceso y sus resultados, deberia considerar varios
niveles:

a) Los grupos de interés.

b) El grupo coordinador.

c) La Direccién Provincial en su rol de apoyo al CAP.

El contenido de esta evaluacion debe contemplar una revision de:
e La organizacioén interna de los Grupos de Interés: representacion territorial,
urbano, rural, publico, privado, equidad de género, etc.

¢ Normas de funcionamiento: cumplimiento de los acuerdos organizativos.

e Logros alcanzados:
v Los logros o resultados alcanzados hasta la fecha o los avances

obtenidos por los diferentes grupos de interés.

v’ Los factores de éxito para los logros y avances
v’ Los problemas, limitaciones u obstaculos encontrados en el camino
v' Las medidas o acciones a ser implementadas para avanzar.

La evaluacién debe necesariamente realizarse con la participacion del conjunto de
actores involucrados en los grupos de interés y en las instancias de coordinacion y
de apoyo.

Esta evaluacion deberd ser necesariamente una tarea colectiva y convendra
analizar la conveniencia y oportunidad de convocar a una nueva asamblea con el
propodsito de rendir cuentas y recoger nuevos aportes, el involucramiento de
nuevos actores y la planificacion del periodo siguiente.



B. Formalizacion de acuerdos organizativos.

Resultado de la evaluaciéon en el campo organizativo, es decir en cuanto al
funcionamiento de los grupos de interés, la coordinacion de cada uno de ellos y
entre ellos, sera posible desprender algunas medidas que puedan formalizarse
mediante la validacion por parte de la asamblea posterior a la evaluacion.
Apropiadamente documentadas, estas medidas pueden fomentarse vy
eventualmente incluirse en un reglamento de funcionamiento.

C. Planificacién del periodo siguiente

La evaluacion generara los insumos necesarios para posibilitar una nueva
planificacion del conjunto de grupos de interés. En la asamblea debera aprobarse
el nuevo plan de trabajo y puede ser también el espacio para la conformacion de
nuevos grupos de interés sobre nuevos temas e iniciativas.

Una vez llegado este punto, nuevamente se regresa a la etapa de Implementacion
y Seguimiento descritos en la Fase Il.



IV. CAJA DE HERRAMIENTAS

Para facilitar el trabajo de los Consejos Provinciales, se ha incluido en esta guia un
conjunto de herramientas que pueden servir de apoyo en su accionar. Se describen
herramientas para preparar, conducir y documentar reuniones, hacer planes de trabajo y
monitorear el avance de dichos planes.

1. METAPLAN

Qué es el Metaplan?

Es una herramienta de trabajo que facilita la conduccion de talleres y reuniones.
Permite organizar las ideas y los productos a la vez que se documenta el trabajo
realizado.

El trabajo realizado es visible para todos los participantes en forma permanente.
Permite que todos los participantes se integren activamente en el desarrollo del
taller o reunion.

Coémo se organiza el salén?

Los paneles se colocan frente a los
participantes, los cuales a su vez deben D
estar organizados en semicirculo, al

mismo nivel, sin mesas ni obstaculos R Q

entre ellos y los paneles. El moderar se \

coloca a un lado de los paneles, D

facilitando su uso y la visualizacion. Tableros Participantes
— D

recurrir al empleo de pizarras o / D

simplemente las paredes solidas del O

salén al cual se adhieren los pliegos de

papel y sobre ellos las tarjetas fijadas con

cinta adhesiva.

Cuando no se cuente con los tableros o
paneles de visualizacion, se puede

MATERIALES PARA EL METAPLAN:

Paneles: estructura plegable con armazén de aluminio y planchas de corcho o
material similar, con una dimension de 150 cm de alto por 125 cm de ancho. Se
pueden utilizar por ambas caras y generalmente se cubre con papel de traza
(papel de envolver o papel de funda).

Papel de envolver: los paneles se recubren con este tipo de papel marrén claro,
de igual tamafio que el panel, sobre el que se escribe y se pinchan las tarjetas de
cartulina o se pegan con pegamento o cinta adhesiva si se quiere conservar los
resultados.

Tarjetas de cartulina: se emplean de diferentes tamafios, formas y colores.
Generalmente se utilizan las rectangulares de 10 x 21 cm para los textos y las de
10 x 50 cm para los titulos. También las hay ovaladas, hexagonales, circulares o



en forma de nubes. Se prefieren colores claros que permita leer el texto: amarillas,
blancas, azules, verdes, rosadas, etc.

Rotuladores/marcadores: se usan marcadores de punta gruesa, preferiblemente
biselada, dado que permite diferentes grosores en la escritura. También facilitan la
lectura desde ciertas distancias.

Chinchetas o alfileres: se utilizan para fijar las cartulinas al panel, se
recomiendan las de cabeza grande, que facilitan el agarre.

Puntos adhesivos: se utilizan para clasificar tarjetas, realizar votaciones,
evaluaciones, resaltar alguna informaciéon. Generalmente se emplean de 19mm de
diametro y de diferentes colores.

Otros materiales de apoyo son: pegamento en barra o cintas adhesivas de 2
pulgadas, masking tape, tijeras, grapadoras.

REGLAS BASICAS:
e Limitar el tiempo de intervencion. Esto ayuda a evitar que algunas
personas monopolicen la palabra. Se debe insistir en ser breves y
concisos a la hora de expresar las ideas o propuestas.

e Discutir por escrito. Cada participante debe escribir su opinién sobre la
pregunta o el tema planteado por el moderador en una tarjeta, empleando
las reglas de escritura. Esto permite que personas que no les gusta hablar,
puedan expresarse por escrito. Los que tienen dificultad para escribir
pueden apoyarse en otros miembros del grupo.

o Visualizar. El uso de las tarjetas permite concentrar la atencién, ser
precisos, concisos y evita que algunas personas monopolicen el tiempo.

e Toda la informacién generada se muestra en los paneles, lo que
permite a los participantes tenerlo como referencia permanente del
trabajo realizado.

e Utilizar los colores de las tarjetas para unificar tareas o ideas similares.
Cada pregunta guia o tema debe desarrollarse con un mismo color de
tarjeta, para facilitar la visualizacién y agrupacién de las ideas.

o Emplear tarjetas de diferentes formas o colores para resaltar los titulos.

e Reglas de escritura:
e Una idea por tarjeta.

e Usar palabras claves en vez de frases.

e Tres lineas por tarjeta como maximo.

e Escribir con rotulador negro y con la parte mas ancha, no con la
esquina de la punta.

e Emplear letras mayusculas y minusculas.

e Detalle de la técnica en accion:
o Tenga preparados 1 o mas paneles y visualice en uno de ellos la
pregunta que quiere hacer al grupo.
¢ Repitala luego verbalmente a los participantes y permita preguntas de
comprension/aclaracion por parte de estos.



Distribuya tarjetas (prestar atencion a la regla de colores y formas) y dé
la consigna de escribir las respuestas a la pregunta de una manera
legible y clara. (Recuérdeles las reglas de escritura).

Deje el tiempo necesario para que respondan.

Una vez escritas las tarjetas, retnalas y coléquelas en el panel o pida a
cada autor que la coloque.

Puede limitar o no el nimero de tarjetas por persona o realizar el
trabajo en mini-grupos (2 a 3 personas). Siempre recordar a los
participantes que hay que escribir lo mas importante o significativo.
Luego lea las tarjetas en voz alta. Si no se entiende el contenido de
alguna, pregunte para aclarar, pero no obligue a nadie a responder si
asi no lo desea (regla del anonimato).

Procure organizar las tarjetas en RACIMOS, o conjuntos de tarjetas con
contenido similar.

Luego “bautice” cada RACIMO o grupo de tarjetas con un titulo que
haga referencia al tema del que hablan o al que se refieren las tarjetas
contenidas en él. Para esto utilice tarjetas de colores o formas
diferentes, para resaltarlas. También puede usar un marcador de un
color diferente al resto.

Si tiene dificultad para incluir una tarjeta en alguno de los RACIMOS,
pida ayuda al autor para que €l decida dentro de qué grupo encaja
mejor o bien, replique la tarjeta para incluirla en varios RACIMOS a la
vez.

Confirme con el grupo si estan de acuerdo en la forma de agrupacién y
en los titulos de los RACIMOS, que son los que sintetizan la idea
general del grupo sobre la pregunta realizada al inicio.

Una vez finalizada esta fase, puede enmarcar con una linea gruesa de
rotulador cada uno de los RACIMOS para separarlos dpticamente;
también puede numerarlos empleando el rotulador o tarjetas circulares
pequenfas.

Puede proceder con la siguiente pregunta, utilizando el mismo
procedimiento.

También puede realizar una priorizacion de los temas, empleando
puntos adhesivos.



2. GUIA DE PREPARACION Y REALIZACION DE UNA REUNION O
TALLER

Guia de pasos a seguir:

10.

Definicion de objetivos y resultados a conseguir Objetivo y resultados

al final del taller. Estos se los define mediante las "

respuestas a la pregunta: ¢;Para qué el taller? Lista de participantes
n

Identificacion de participantes: ;quiénes deben

participar en el taller?  En funcién del objetivo y | Definir¢cuandoy donde?

&

de los resultados esperados. : :
Realizar convocatoria

Definiciéon de las caracteristicas del taller: ;cuando it
y dobnde?. fecha y hora; lugar y local. Es Acordar Agenda
conveniente que estas definiciones sean 1t

establecidas por los integrantes o a partir del

S S : Reunién 6 Taller
conocimiento de sus condiciones particulares.

Convocatoria, asegurar la presencia y Evaluar
participacion de las personas convocadas. i

Generalmente no solamente es preciso “invitarlos” Documentar

sino motivarlos y confirmar su participacion. T
Elaboracion de la agenda: a través de la cual se Distribuir resultados
establecen las actividades y sus tiempos, | 8
responsables y modalidad de realizacién asi como Dar seguimiento

los requerimientos o tareas previas de preparacion.

HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE TAREAS O REQUERIMIENTOS

Preparacion del taller. Es importante que el equipo o persona responsable del
taller se de el tiempo necesario para la preparacion de las exposiciones,
materiales, carteles, etc. a ser empleados durante el taller, al igual que
aquellos aspectos de logistica como el local, equipos, refrigerios, etc.

Realizacioén del taller.

Evaluacion: una vez concluido el taller, de ser posible inmediatamente
después de esa jornada, es necesario que el equipo se brinde un tiempo para
la reflexién acerca del taller, del logro de su objetivo y sus resultados, del
desarrollo de las actividades programadas en la agenda, del comportamiento
de los moderadores o facilitadores y los niveles de participacién de los
asistentes, inclusive de las condiciones de la hora y local. Esta reflexion interna
del equipo debera permitir introducir los ajustes y recomendaciones para
corregir en el futuro, los errores cometidos en el taller.

Documentar resultados: elaboracion de ayuda memoria, informe o acta que
recoja las caracteristicas del taller, los participantes, la agenda y los principales
acuerdos, resoluciones o compromisos del taller (ver la guia para reuniones o
talleres).

Distribuir la memoria o informe que recoja los resultados, acuerdos y
resoluciones de la reunién o taller entre todos los participantes.



11. Dar seguimiento y apoyar a los resultados, resoluciones y compromisos del
taller.

Los Mandamientos del facilitador/a:

e Nunca moderar sin preparar.

o Emplear técnicas y herramientas en funcion de las habilidades del
moderador.

e Apoyar el conocimiento entre los participantes para facilitar la
comunicacion.

o Medir y asequrar la representatividad de los participantes, en funcién del
tipo y objetivos del evento.

e Asegqurar la coincidencia entre el objetivo y los resultados propuestos con
las expectativas de los participantes.

o Asegurar el cumplimiento de los objetivos y resultados.

e Conducir no imponer.

e Mantener el hilo conductor durante el evento.

e Controlar los mensajes verbales y no verbales u ocultos.

e Brindar instrucciones claras para la realizacion de las tareas.
o Apoyar la participacion activa de todos los asistentes.

e Asegurar un ambiente adecuado, al inicio y durante el taller.

o Manejar el tiempo, de manera de cumplir con los resultados en el plazo
previsto.

e Visualizar y documentar los resultados durante el evento.
o Aprovechar de los participantes dificiles; “no perder el control”.

e Evaluar siempre un taller.

o Aprender haciendo; manejar los ajustes e imprevistos




3. MODELO DE AGENDA DE UNA ASAMBLEA PARA CONFORMAR
CONSEJOS AMBIENTALES PROVINCIALES.

TALLER DE CONFORMACION DEL CONSEJO PROVINCIAL AMBIENTAL DE

Lugar: Club Social de Cotui

OBJETIVO

Iniciar la operacion del Consejo Provincial Ambiental de Sanchez Ramirez

RESULTADOS:

e Establecer conjuntamente los problemas ambientales mas importantes a ser enfrentados por los actores
publico y privados que conforman el Consejo Provincial Ambiental de Sanchez Ramirez.

o Conformar grupos de trabajo sobre los problemas ambientales prioritarios.

o Acordar los proximos pasos de los grupos de interés.

SANCHEZ RAMIREZ
Viernes 16 de julio de 2010

AGENDA
HORA ACTIVIDAD RESPONSABLE TAREAS
8h30 Registro de participantes Bélgica Roja y equipo de - Uso de formulario
apoyo - Tarjeta de identificacion (nombre y
entidad)
- Contar con personal de apoyo para
registro.
9h00 Lectura orden del dia Biena (maestra de ceremonia - Saludar y dar inicio al evento.
9h00 Bienvenida y Apertura Franklin Ramirez — Director Agradecimiento,
Provincial
David Arias Director de Explicacién del Consejo Provincial:
Participacion Social (por qué?, ;para qué?, ;quiénes lo
conforman?, ;cémo funciona?
Punteo con material.
9h30 Introduccion: objetivo y Florinda Preparar carteles / power point;
resultados esperados, agenda Dinamica presentacion de participantes
y participantes (Solicitar agruparse en la sala por
municipio, hombres y mujeres, por
edades, publicos y privados).
10h00 | Experiencias similares de Exposicién Maria Teresa Preparar punteo
participacion en el Consejo Alvarez
Provincial Directora Provincial de
Santiago Rodriguez
10h30 | Receso
11h00 | Problemas ambientales Juan Gangotena con apoyo del | Trabajo en mini grupos: (3 personas —

prioritarios en Sanchez
Ramirez

equipo técnico

2 tarjetas) ; Cudles son los dos
problemas ambientales mas
importantes en la provincia? (cartel).
(entregar color diferente a mujeres y
hombres)

Clasificar, leer y hacer titulos.

Apoyo para distribuir material, recoger,




clasificar (Rosa, Laura, Florinda)

12h00 | Receso Almuerzo
13h00 | Conformacion de grupos de | Instrucciones: Juan Gangotena | Instrucciones: explicar implicaciones,
interés. Trabajo en grupos: base del CPA. Solicitar inscripcién en
responsables de la Direccion grupos sequn problemas ambientales
Provincial con apoyo de GTZ prioritarios.
Realizacion de tarea: Inscripcion de
entidades y nombre del representante;
Primeras Tareas a ser realizadas por el
Grupo. Fecha, hora y local de siguiente
reunion.
14h30 | Presentacion de resultados Relator de cada grupo Plenaria
del trabajo en grupos
15h30 | Cierre Ing. Franklin Bautista, Direccion | Motivar sobre el cumplimiento de

Provincial.

Sr. Fermin Tineo - Oficina de
Coordinacion de Direcciones
Provinciales

acuerdos y recordar el rol del Ministerio
de Ambiente.




4. INSTRUCCIONES PARA LOS TRABAJOS DE GRUPO, EN UNA
ASAMBLEA DE CONFORMACION DE CONSEJO AMBIENTAL
PROVINCIAL.

ASAMBLEA DE CONFORMACION DEL CONSEJO PROVINCIAL AMBIENTAL DE .....
INSTRUCCIONES PARA LA TAREA EN GRUPOS

Establecidos los grupos de trabajo alrededor de los problemas ambientales prioritarios de la
provincia, estos deberan trasladarse al lugar asignado para el desarrollo de esta actividad.

Los facilitadores deberan asegurar previamente las condiciones mas adecuadas para el trabajo del
grupo, asi como la disposicién de asientos en semicirculo frente a los tableros o pizarras de
visualizacidon y una pequefia mesa para ubicar el material para el trabajo. Una vez que los
participantes estén debidamente ubicados, los miembros del equipo de facilitacion procederan a
recordar a los participantes el objetivo de la tarea y seguiran para ello, los siguientes pasos:

1. Leer el objetivo del trabajo en grupo. Este objetivo Objetivo de la tarea en grupo:
Conformar el grupo de trabajo para

profundizar el conocimiento del
problema v encontrar soluciones.

debera estar previamente escrito en un cartel.

2. Circular una hoja de registro con los datos de los

Entidad u

articipantes en el grupo y elaborar un cartel (hoja de .y
P P grupo’y (hoj organizaclén

rotafolio) con el listado de las entidades u organizaciones presentes.

3. Aclarar el problema ambiental asignado al grupo, para lo cual
escribiran en un cartel (o en tarjetas) las respuestas que los participantes den a las siguientes
preguntas:

e ien qué consiste el problema?
e (en ddnde se produce el problema y a quiénes afecta?
4. ldentificar las causas que originan el problema. Para ello escribir en un cartel (o en tarjetas) las
respuestas a la pregunta: épor qué se produce el problema?

5. Identificar a otros actores claves que deben formar parte del grupo de trabajo. Pregunta: ¢qué
otras organizaciones o actores deben formar parte de este grupo de trabajo?

6. Acordar los siguientes compromisos:

e Fecha, hora vy lugar de la siguiente reunién: ¢cudndo y donde nos reunimos para iniciar
el andlisis del problema e identificar las acciones para su solucion?

e JQuién convoca y coordina la participacion de las entidades y organizaciones
ausentes?

Finalmente el grupo designard un relator para que presente los resultados obtenidos en la
plenaria.

COLOCAR EL NOMBRE DEL GRUPO EN CADA HOJA DE TRABAJAO (LAMINA), LA FECHA'Y PEGAR
TODAS LAS TARJETAS.




5. LISTA DE CHEQUEO PARA LA ASAMBLEA DE CONFORMACION DEL CONSEJO AMBIENTAL

PROVINCIAL.
ACTIVIDAD SITUACION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE TAREAS POR REALIZAR FECHA MAXIMA
Lsto | EN PARA CUMPLIR
PROCESO
CONVOCATORIA
PARTICIPANTES

Lista de actores vinculados al tema

ambiental (ENTIDAD U ORGANIZACION,
NOMBRE DEL REPRESENTANTE, DIRECCION)

Total de entidades y personas
(colocar el nimero)

Carta de convocatoria

Entrega carta de convocatoria

Confirmacion de participacion de
actores claves

Confirmacion participacion
autoridades del Ministerio (apertura,
cierre)

Confirmacion participacion invitados
especiales: Directores de otras
provincias para motivar sobre
experiencia, bienvenida (ejemplo
Alcalde ciudad anfitriona)

Invitacién a medios de
comunicacion para cubrir el evento

31




ACTIVIDAD SITUACION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE TAREAS POR REALIZAR FECHA MAXIMA
Lsto | EN PARA CUMPLIR

PROCESO

LOGISTICA: LOCAL Y EQUIPOS

Fecha en la que se realizara la
Asamblea

Lugar

Energia eléctrica / ventiladores/aire

Sonido (amplificacién)

Sillas salon plenario (organizacion)

Espacios para trabajo en grupos.

Area de registro de participantes.

Dotacién de refrigerios.

Equipos (computadora y data show,
regleta, extensién de luz).

Materiales de visualizacion (ver
listado)

Camara de fotos

Persona encargada de tomar fotos
del evento

Personas encargadas de supervisar
montaje del salon (plenaria,
grupos), instalar equipos, tableros,
materiales.




IVIDAD RESPONSABLE

ACTIVIDAD SITUACION DE LA ACT
EN
LISTO | procEso
AGENDA:

TAREAS POR REALIZAR

FECHA MAXIMA
PARA CUMPLIR

Agenda detallada elaborada

Hojas para registro de participantes
impresas

Asignada persona(s) encargada de
registro

Adhesivos para identificacién

Nombrada/o maestra de ceremonia
(persona que daré la palabra segun el
orden de las actividades de la agenda).

Preparar carteles para la introduccion
del taller: objetivo, resultados, agenda
(plan A power point, plan B carteles).

Persona (s) encargada de realizar la
dinamica de presentacion de
participantes.

Persona encargada de moderar la tarea
de identificaciéon de problemas
ambientales, conformacion de grupos,
etc.

Instrucciones para el trabajo en grupos
elaboradas y copias (5)

Personas asignadas para moderar el
trabajo de los grupos de interés (por
problemas prioritarios, por o menos 5)

Persona(s) encargadas de enumerar los
papelotes y recoger el material
producido, los materiales sobrantes y
equipos.

Persona (s) encargadas de elaborar la
memoria de la Asamblea




LISTO EN PARA CUMPLIR

ACTIVIDAD SITUACION DE LA ACTIVIDAD RESPONSABLE | TAREAS POR REALIZAR FECHA MAXIMA
PROCESO

OTRAS ACTIVIDADES:

INFORMACION DISPONIBLE




6. MODELO DE LISTADO DE PARTICIPANTES

LISTA DE PARTICIPANTES

EVENTO:
FECHA: LUGAR:
# NOMBRE ORGANIZACION CARGO TELEFONO HOMBRE MUJER
1.
2,
3.
4.
5,
6.
7.
8.
9.
10.
11.
12.




1.

PASOS PARA LA IDENTIFICACION Y PRIORIZACION DE
PROBLEMAS AMBIENTALES.

Para identificar y priorizar problemas, sugerimos seguir los siguientes pasos:

1.

10.

Cuente cuantas personas forman parte del grupo. Para ello le puede servir que al inicio de
la actividad (asamblea, taller, reunion), la persona encargada del registro de participantes
le proporcione esta informacion.

Seria deseable conocer el nimero de hombres y de mujeres, con el propésito de poder
diferenciar la vision de los problemas desde la perspectiva de las mujeres y de los
hombres.

Forme minigrupos para que sea un primer filtro de andlisis y priorizacion.

o El nimero de personas por minigrupo estard en funcidon del niumero total de
participantes. Podrian ser de 3 a 5 persona, por lo que si estan 60 personas,
podriamos hablar de 20 minigrupos de 3 personas, 15 de 4 personas, o 12
minigrupos de 5 personas. Mientras mas numeroso el minigrupo mas tiempo
deberd asignar a la tarea.

Asigne un numero limitado de tarjetas para cada minigrupo (dos o 3). Mientras mas

grande sea el nimero de participantes en el taller, deberd entregarse un menor nimero

de tarjetas y viceversa.

Si existe un numero significativo de mujeres, entregue un color a los minigrupos de

hombres y otro a las mujeres, para poder identificar la perspectiva de problemas desde la

posicién de los hombres y las mujeres.

Formule la pregunta, la cual debera estar escrita en un lugar visible para los participantes:

écudles son los problemas ambientales mdas importantes de la provincia? Anotar el

numero en funcién del nimero de tarjetas que entregue a cada minigrupo y solicite que

en cinco minutos realicen la tarea (puede ser maximo diez minutos).

Recuerde a los participantes, que la idea es que en el minigrupo:

e Dialoguen, conversen y definan entre todos los problemas.

e Seleccionen del conjunto de problemas planteados por los integrantes, cuales son los
mds importantes o prioritarios.

e Los prioritarios deberan escribirse en las tarjetas entregadas.

e Pedir que escriban una idea por tarjeta, con letra de molde, para lo cual se les debe
haber entregado un marcador junto a las tarjetas.

Recoger las tarjetas e irlas organizando y colocando en el tablero, por afinidad, por

tematica comun.

Una vez terminada la actividad anterior, proceder a dar lectura, y al final colocar un

TITULO que refleje el problema comun contenido en las diferentes tarjetas agrupadas.

Esto realizar con todos los grupos de tarjetas.

Contar el numero de tarjetas por tema y anotarlo junto al titulo, lo que permitird conocer

el orden de prioridad. Mientras mas alto sea el nUmero de tarjetas, el tema es mas

prioritario, pues esto significa que la mayoria de personas asi lo identifican.
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recuerde:

Problema es una
situacion en estado
negativo, es una
necesidad
insatisfecha.

Definido el problema lo importante
serd establecer las causas que los
producen, para poder encontrar
las lineas de solucion.



8. MODELO DE AGENDA PARA LA PRIMERA REUNION DE LOS GRUPOS DE INTERES

CONSEJO AMBIENTAL PROVINCIAL DE:
GRUPO DE INTERES DE:

Lugar: Fecha:
Moderador del grupo:

Objetivo: Acordar un plan de trabajo que permita al grupo enfrentar los problemas prioritarios en la provincia.
Resultados:
1. Aclaracién del grupo sobre el problema y sus causas.
2. ldentificar los temas a profundizar (informacidn requerida para conocer mejor el problema).
3. Identificar las acciones, los responsables y los plazos (plan de trabajo).
4. Establecer los mecanismos de funcionamiento del grupo.
5. Acordar las acciones inmediatas de solucién.
Agenda:
TIEMPO ACTIVIDAD CONTENIDO MODALIDAD MATERIALES
ESTIMADO
minutos Registro de participantes | Registrar datos participantes Llenar la hoja de registro Hoja de registro
15 Apertura e Introduccion Explicar a los participantes: Palabras del Director Provincial Carteles con: Objetivo,
v' ¢Por qué la reunion?: compromiso resultados, agenda.
asumido en la asamblea del CPA Moderador: Técnico de la Direccién
v’ éPara qué?: objetivo y resultados Provincial encargado del grupo
v’ iCémo se va a trabajar?: agenda
v' éQuiénes van a trabajar?
presentacion de participantes
15 Resumen del Consejo Recordar a los participantes cual es el Equipo Direccién Provincial Tener punteo con
Ambiental Provincial y del | propdsito del Consejo Provincial Usar carteles producidos en la informacién sobre el CPA.
grupo de interés Asamblea referidos al tema del Carteles de la Asamblea
grupo. (colocarlos en sitio visible)
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TIEMPO
ESTIMADO

ACTIVIDAD

CONTENIDO

MODALIDAD

MATERIALES

Por lo menos una

ANALISIS DEL PROBLEMA

Preguntas orientadoras:

Partir con la lectura del papelote

Carteles con cada una de

hora Y SUS CAUSAS v’ ¢En qué consiste el problema? producido en la asamblea, luego las preguntas
V' ¢Dénde se produce o genera el pedir a los participantes ir orientadoras.
problema? respondiendo las preguntas en Uso de visualizacidn para
v’ ¢a quiénes afecta? orden secuencial. anotar los resultados.
v' écudles son las causas? El moderador manejard esta
v' équiénes son los responsables? actividad y debera ir anotando las
respuestas en papelotes (puede
tener el apoyo de otra persona
para registrar las respuestas).
30 minutos TEMAS A PROFUNDIZAR Necesidad de informacion: El moderador manejard esta Carteles con preguntas
v' qué informacidn es necesaria actividad y debera ir anotando las orientadoras.
para aclarar o sustentar el respuestas en papelotes (puede
problema y sus causas. tener el apoyo de otra persona Uso de visualizacion para
v’ cudles son las fuentes para para registrar las respuestas). anotar los resultados.
recolectar la informacion.
Por lo menos una | SOLUCIONES: Identificar las soluciones para El moderador debe basarse en el Tabla de tres columas: 1
hora -ACCIONES INMEDIATAS | resolver los problemas. Estas analisis de los problemas y sobre para acciones, 2para
-MEDIANO Y LARGO | deberian ser: todo en las causas, pues en ellas responsables, 3 quien
PLAZO v Acciones inmediatas estan las soluciones. puede ayudar a levantar o

v’ Acciones de mediano y largo
plazo

Animar al grupo para establecer
primero las acciones inmediatas,
aquellas que no demanden
recursos sino y sobre todo aquellas
que involucren a la diversidad de
actores publicos, sociedad civil,
ciudadania.

procesar.

30 minutos

PLAN DE TRABAJO
-ACCIONES INMEDIATAS
-OBTENCION DE

Para cada accién inmediata
establecer:
v' Actividades concretas,

Una vez identificadas las
soluciones, seleccionar las acciones
inmediatas claves para el grupo. Si

Llenar matriz:
v" actividades,
v' responsable,




INFORMACION especificas el grupo decide incluir como accién | v plazo
v Responsables de cada actividad | la obtencidn de informacién y para
v’ Plazo (fecha madxima o tiempo cada “accién”, proponer que
que se requiere) actividades, quiénes lo ejecutarany
que tiempo se requiere.
TIEMPO ACTIVIDAD CONTENIDO MODALIDAD MATERIALES
ESTIMADO
30 Mecanismos de Acordar entre todos: El moderador conducira esta actividad | Documentar los
minutos funcionamiento del grupo | v' Responsable de convocar con base en las preguntas resultados en papelote
v" Responsable de documentar orientadoras.
(preparar ayudas memoria de las
reuniones)
v Fechas de reuniones
v' Lugar
v' Horas (tiempo ) de las reuniones
v’ Identificar otros actores claves que
deberdn participar y acordar qué y
quién se encarga de invitarles.
15 Préximos pasos del grupo | Acordar la préoxima actividad del grupo, | Es clave siempre terminar la sesién
minutos definiendo el propdsito y demas estableciendo los préoximos pasos del
aspectos necesarios. grupo, y definiendo con claridad quien
convoca, fecha, lugar, tiempo, etc.
5 minutos | Cierre

PLAN DE TRABAJO:
GRUPO DE:

Actividades

Responsable Plazo




9. GUIA PARA MODERAR UNA REUNION CON EL OBJETIVO DE
PROFUNDIZAR SOBRE UN PROBLEMA AMBIENTAL

EJERCICIO DE MODERACION

Barahona, 17 de septiembre de 2010.

Ustedes han sido designados para moderar durante 15 minutos una actividad dentro de un taller
con un grupo selecto de muy importantes participantes. El tema y el objetivo propuesto para la

actividad se indican a continuacion.

Previamente deberdan preparar y organizar la produccién de resultados esperados de su

moderacién, para ello se sugiere:

= Establecer los roles de la moderacién y documentacién.

= Establecer la metodologia especifica a ser utilizada (minigrupos: # personas, lluvia de ideas
general; utilizacidn de tarjetas o rotafolio, cartel con la pregunta orientadora, etc.)

= Definir la forma de documentacidn final de los resultados.

=  Preparar la conduccién de la tarea para realizarla dentro del tiempo asignado.

TEMA ASIGNADO: Aclaracion del grupo sobre el problema de desechos sdlidos y sus

causas.

Antecedente:

En la asamblea de conformacién del Consejo
Provincial, se identific6 como problema prioritario la
contaminacién por desechos sdlidos y se conformd
un grupo de interés integrado por 15 personas
representantes de entidades publicas, organizaciones
no gubernamentales y de la sociedad civil. El grupo
acordd reunirse para el analisis del problema que les
permita identificar las acciones que colectivamente
pueden impulsar para resolver el problema.

En la siguiente fotografia, constan los resultados de
la Asamblea y que sirven de base para la actividad
que debera realizar.

Es preciso mencionar que los aportes consignados en
tarjetas color verde fueron colocadas por hombres y
en amarillo por mujeres.
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Objetivo:

- Establecer conjuntamente las principales caracteristicas del problema y las causas que lo
generan.

Resultados:
= Se ha caracterizado el problema, para lo cual se debera responder las siguientes preguntas
orientadoras:
o ¢éEn qué consiste el problema?
o ¢Donde se produce el problema?
o ¢A quién afecta el problema?

= |dentificar las causas mds importantes del problema, para lo cual se debera responder a la
siguiente pregunta ¢por qué se produce el problema?

Los resultados deberan estar debidamente documentados al final del taller.



10. COMO |INTRODUCIR GENERO EN LOS CONSEJOS
AMBIENTALES PROVINCIALES

¢ Qué es género?

Género se refiere a los roles, valores y representaciones que la sociedad asigna a entre
mujeres y hombres que varian por situacion, contexto y tiempo.

Cuando hablamos de género, nos referimos a diferencias aprendidas, desde la infancia,
de nuestros padres y madres, en nuestras familias, de los amigos y vecinos de nuestras
comunidades, en la escuela y la iglesia, a través del lenguaje y las costumbres. Estas, en
su conjunto, forman nuestros comportamientos, nuestros conocimientos, nuestra forma de
ver el mundo y nuestras visiones y, por ello, son diferentes en las mujeres y los hombres.
Por ende, reconocemos, también, que las concepciones y aspiraciones de las mujeres no
son iguales, ni tampoco son iguales las de todos los hombres. Asi mismo, reconocemos
que los roles de género de mujeres y hombres, al ser socialmente aprendidos, no son
estaticos y pueden ser modificados.

¢ Qué significa equidad de género en Medio Ambiente?

La equidad es el derecho y el deber de dar a cada cual lo que le corresponde, en un
sentido natural de la justicia, como ser humano. La equidad de género implica, entonces,
el reconocimiento y la aceptacion de las diferencias.

La equidad de género en el medio ambiente se refiere a la necesidad de garantizar,
mediante politicas publicas, el acceso y el control a los servicios ambientales y al
aprovechamiento de los recursos naturales tanto a mujeres como a hombres, a partir de
sus propias realidades. Por ello, es necesario el reconocimiento y el respeto de los
derechos de mujeres y hombres como seres humanos.

La equidad de género, busca eliminar las barreras que impiden la igualdad de
oportunidades econdmicas, politicas, de acceso a la educacion, a los recursos y a los
servicios basicos.

La equidad de género no es solamente la simple presencia de mujeres en diferentes
érganos, reuniones, asambleas, sino el reconocimiento de sus diferencias y los derechos
que tienen para lograr su desarrollo.

¢Por qué es importante incluir el tema de género en la proteccion y manejo de
recursos naturales? Porque el género diferencia las relaciones que la gente establece
con los recursos naturales, con respecto al conocimiento, uso, acceso, control e impacto
sobre los recursos naturales, y las actitudes con relacion a los recursos y la conservacion.




Desarrollar iniciativas que tome en cuenta el género implicara analizar y reconocer
los roles, necesidades y responsabilidades de hombres y mujeres en la gestion y
manejo de los recursos naturales, tomando en cuenta los niveles diferenciados de uso,
acceso y control de los recursos, asi como los impactos (positivos y negativos) que
derivan de los mismos.

Al momento de pensar en iniciativas, acciones del Consejo Ambiental
Provincial con enfoque de género, es importante que reflexionemos en
torno a las siguientes preguntas:

1. ¢Cuales son las necesidades de hombres y mujeres? ;Quién identifica las
necesidades? ¢Se han desarrollado acciones para acomparfar de manera
especifica a la mujer para la definicion de necesidades propias?

2. ¢De qué forma se reflejan las necesidades de los hombres y de las mujeres
en las iniciativas?

3. ¢Quiénes han sido consultados/as?

4. ;Como se realizé dicha consulta para asegurar los insumos de hombres y
mujeres de distintas clases sociales?

5. ¢El plan se desprende de una comprension de las diferencias de género en
el/los grupo/s objetivo/s?

6. ¢Ha tomado en cuenta la iniciativa los cambios previstos en términos de
requerimientos de tiempo, trabajo y compromisos financieros de manera
diferenciada?

7. ¢Se han identificado los obstaculos que pueden inhibir la participacion de
los hombres y las mujeres de todos los sectores de la sociedad y se han
desarrollado estrategias para hacerles frente?

8. ¢Contempla el seguimiento la recoleccién de datos desglosados por sexo
referidos a la participacion en diferentes momentos de la iniciativa?

9. ¢Se ha pensado en las implicaciones de género al finalizar la iniciativa?
Impactos para el hombre y la mujer al concluir la iniciativa

Solo un analisis de género permite la definicion de medidas de género. Medidas con
mujeres pueden significar mas carga familiar para las mujeres, esto es, puede acentuar
la inequidad.



Para introducir género en los Consejos

Ambientales Provinciales

ORGANIZACION DE LOS CONSEJOS PROVINCIALES
AMBIENTALES l

MINISTERIO
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Ministerio de Ambiente:
hacer cumplir la ley
Ambiental, sugiriendo
tomar en cuenta la equidad
de género en su solucion.
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Gobierno
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ALTERNATIVAS PARA INTRODUIR LA EQUIDAD DE GENERO EN
EL CONSEJO AMBIENTAL PROVINCIAL.

i) Desarrollar las capacidades en las mujeres para que puedan
identificar sus necesidades, definir sus intereses y saber cémo

representarlos.
e Puede incluir crear espacios para que las mujeres puedan
Cuando el CONSEJO reflexionar sobre los problemas ambientales (u otros) y cémo

identifica un problema
ambiental, debe pensar
en hacer un en hacer un
Anaélisis de género,

les afecta a ellas.
e Aprender a pensar sobre si mismas.
e Conocer los instrumentos, leyes y reglamentos que pueden ser

debemos preguntarnos, aprovechados.

e Desarrollar sus propias visiones, metas y estrategias de vida.
¢Como afecta esta ii) Desarrollar estilos de liderazgo y gestion diferentes a los
situacion a mujeres y masculinos, caracterizados por la imposicion, el trabajo
hombres? individualizado, la busqueda de la fama individual. Estilos diferentes

son los participativos, trabajo en equipo, trabajo sin exclusion, con
involucramiento de otros.

iii) Desarrollo de nuevos conocimientos que permita a las mujeres

asumir nuevos roles en las organizaciones y en la comunidad.

iv) Apoyar para que en las actividades del Consejo se invite a grupos
de mujeres o para que entre los representantes de las
organizaciones invitadas participen mujeres.




11. MONITOREO DE UN PLAN DE TRABAJO

El monitoreo es un proceso continuo de sistematizacion, reflexion y analisis que facilita el
aprendizaje y mejora la planificacion y la gestion ambiental del territorio.

Se fundamenta en una ldgica de tres pasos: Actuar, observar, reflexionar y decidir.

Lo anterior implica que a partir de la ejecucion de las acciones planificadas en el plan de
trabajo, es necesario observar y documentar el impacto que generan esas actividades,
reflexionar sobre la consecucion de los resultados esperados o el avance hacia ellos,
decidir sobre continuar o no por ese camino trazado y adoptar las medidas para resolver
los problemas y obstaculos identificados en el proceso de aplicacion. La etapa de decidir
implica una reflexion, ligada a la observacion del impacto.

Es necesario construir herramientas que permitan organizar la informacién (impactos),
analizarla y difundirla.

En el monitoreo lo relevante no es determinar si las actividades se realizaron, si no
determinar el IMPACTO que esas actividades generaron, o sea, qué CAMBIOS se
produjeron a partir de las acciones realizadas. Hay que responder: Qué se hizo?, Para
qué se hizo?. y Como lo usaron las personas?

Para implementar un monitoreo hay que considerar algunos elementos claves:

Defina claramente el OBJETIVO del monitoreo
Responda a las preguntas: Para qué debe ser util el monitoreo?; A quién debe ser util?

. Determine el CONTENIDO y LIMITE del monitoreo
No se puede monitorear todo. Hay que priorizar. Para esto pregunte: Qué debe ser
observado?; Donde debe ser observado?

Luego proceda a construir los INDICADORES de monitoreo
Qué cambios queremos generar?, en qué tiempo y lugar?

. Identificar el METODO a usar para recolectar los datos
Unas preguntas guias son:
Cuando se recogeran los datos?, como los documentara?

Determine como va a INTERPRETAR y USAR la informacién

Quién analizara los datos?
Como se asegura la comunicacion, difusién de la informacion?
Cdémo y para qué se usaran los resultados?

Reflexione e introduzca ajustes, a partir del resultado del monitoreo. Esta es la etapa
de toma de decisiones y ajustes al plan de trabajo.

Documente los logros y limitaciones, sistematice, genere conocimientos a partir de la
experiencia., difunda, comparta con otros, no se quede con la informacién.



12. LA TECNICA DEL SEMAFORO

En el monitoreo, una herramienta util es la técnica del semaforo, que nos permite
visualizar rapidamente como vamos avanzando con nuestro plan de trabajo. Se
utilizan los colores del semaforo: Verde, Amarillo y Rojo.

Se emplea una tabla de planificacion simplificada, donde se presentan las
actividades planificadas, los impactos esperados y las fechas previstas; sobre esta
informacion se colorean las filas con el color rojo, amarillo o verde, segun el nivel
de avance. Cuando los colores son amarillo o rojo, se debe dar una breve
explicacion del por qué se ha retrasado o no se va a lograr la actividad o el
impacto.

Cadigos de colores para el monitoreo

Color Significado Explicacion

Explicar por qué no se puede ejecutar y la alternativa
propuesta

Desarrollo no posible

Desarrollo con algunos retrasos Explicar las razones del retraso

Desarrollo segun lo planeado No es necesario explicar

Ficha de Plan de Trabajo simplificada:

ACTIVIDADES IMPACTOS FECHA EXPLICACION
Colocacion de Eliminacion de 5 vertederos 1de Solo fue posible eliminar 3 vertederos,
letreros en lugares | improvisados en las margenes del marzo a dado que las juntas de vecinos
seleccionados, Rio. 30 de vinculadas a los dos restantes son muy
prohibiendo tirar Involucramiento de la Junta de junio 09 débiles y no representan su comunidad,
basura Vecinos en la eliminacion de los dificultandose llegar a acuerdos.
vertederos.
Identificacion de un | Un terreno de 50 hectareas fue 1de Se logré totalmente
nuevo lugar mas identificado y gestionado para marzo a
apropiado para el trasladar el vertedero. 30 de
vertedero El terreno se presta para un junio 09
potencial relleno sanitario.
La propiedad del terreno es publica
y las comunidades mas cercanas no
se veran afectadas por el mismo, si
se maneja apropiadamente
Gestionar la Se dispone de un lugar donde 1de No fue posible conseguir zafacones
adquisicién de depositar las basura en areas de marzo a donados y las autoridades e
zafacones para alta visitacion y uso por 30 de instituciones respnsables no tienen
areas de balnearios | comunitarios, a la orilla del Rio. junio 09 presupuesto para adquirirlos.
Se esta diseiando una propuesta de
tarifa por recogida de basura en los
balnearios que permita adquirir los
zafacones.
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